
   
มาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด อำเภอแวงน้อย จังหวัดขอนแก่น 
 

1. หลักการและเหตุผล 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผนย่อยการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดย
มุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรม
และความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐาน
การดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายามและความตั้งใจของหน่วยงานใน
การยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าวัด ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ
ดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10)                     
การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) การรับรู ้ของผู ้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึงผล
การปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนำผลการประเมินที่ได้
ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งใน
ด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมา
บาล วันที่ 1 สิงหาคม 2566 โดยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด มีผลการประเมินดังนี้ 
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 2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 
 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 96.14 คะแนน อยู่ใน
ระดับผลการประเมิน “ผ่านดี” 
 2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ  

 
 2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 
เครื่องมือ คะแนน 

IIT 92.26 
EIT ส่วนที่ 1 95.22 
EIT ส่วนที่ 2 94.50 

OIT 100 
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 2.4 ผลประเมินรายตัวชี้วัด 

 
 

ตัวช้ีวัด การประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 95.59 
2.การใช้งบประมาณ 90.21 
3.การใช้อำนาจ 93.57 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.72 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 90.23 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6.คุณภาพการดำเนินงาน 95.22 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.63 
8.การปรับปรุงการทำงาน 93.73 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
10.การป้องกันการทุจริต 100.00 

 
 2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2566 
 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2566 ใน 
ประเด็นต่าง ๆ จำนวน 7 ประเด็นประกอบด้วยดังนี้ 
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  (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อคำถาม คะแนน 
i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

91.17  

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

92.30  

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน และรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

90.07 

i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรยีกรับเงิน ทรัพยส์ิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนยีม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม ่

100.00 

i5 เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์จาก
บุคคลอื่น ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏบิัติหน้าที่อย่างไมเ่ป็นธรรมเพื่อเปน็การตอบแทน หรือไม่ 

100.00 

i6 เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภายนอกเพื่อสรา้งความสมัพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต  

100.00 

e1 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด  ep95.24 
es90.10 

เฉลี่ย92.67 
e2 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด  ep96.05 

es93.40 
เฉลี่ย94.73 

e3 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรบัผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อย 
เพียงใด 

ep94.44 
es96.70 

เฉลี่ย95.57 
e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกดิประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด 

ep95.24 
es93.40 

เฉลี่ย94.32 
e11 การปฏิบตัิหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด ep96.05 

es90.10 
เฉลี่ย93.08 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรอืการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด ep90.10 
es90.10 

เฉลี่ย90.10 
e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด ep92.73 

es90.10 
เฉลี่ย91.42 

o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำป ี 100 
o12 รายงานการกำกับตดิตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 100 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี 100 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 100 
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  (2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อคำถาม คะแนน 
i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

91.17  

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

92.30  

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน และรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

90.07 

e1 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด  ep95.24 
es90.10 

เฉลี่ย92.67 
e2 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด  ep96.05 

es93.40 
เฉลี่ย94.73 

e3 หน่วยงานปฏิบตัิหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และรบัผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อย 
เพียงใด 

ep94.44 
es96.70 

เฉลี่ย95.57 
e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกดิประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด 

ep95.24 
es93.40 

เฉลี่ย94.32 
e11 การปฏิบตัิหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด ep96.05 

es90.10 
เฉลี่ย93.08 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรอืการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด ep90.10 
es90.10 

เฉลี่ย90.10 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บรกิารออนไลน์หรือไม ่ ep92.73 

es100 
เฉลี่ย96.37 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหด้ี 
ขึ้น มากน้อยเพียงใด 

ep96.85 
es90.10 

เฉลี่ย93.48 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
o18 E–Service 100 
o30 การเปดิโอกาสให้เกิดการมสีว่นร่วม 100 
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  (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ข้อคำถาม คะแนน 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด ep95.24 

es93.40 
เฉลี่ย94.32 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

ep94.44 
es93.40 

เฉลี่ย93.92 
e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบตัิงานหรือการ 
ให้บริการหรือไม ่

ep97.61 
es100 

เฉลี่ย98.81 
e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แกท่่านได้อย่างชัดเจน มากน้อย 
เพียงใด 

Ep95.24 
es96.70 

เฉลี่ย95.99 
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีม ี
การเรยีกรับสินบนหรือทุจรติต่อหน้าท่ี หรือไม ่

ep90.29 
es100 

เฉลี่ย95.15 
o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมลูผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหนา้ที ่ 100 
o5 ข้อมลูการติดต่อ 100 
o6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง 100 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 
o8 Q&A 100 
o9 Social Network 100 

  (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อคำถาม คะแนน 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบตัิของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มาก 
น้อยเพียงใด 

86.73 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานมีความสะดวกมากน้อย 
เพียงใด 

88.97 

i21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพยส์ินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง 
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

92.30 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาต 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

94.47 

i23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย 
เพียงใด 

97.80 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสม่ำเสมอ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

90.03 

กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป ี 100 
o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤตมิชิอบ (กรณีที่มีการประเมิน 
ความเสีย่งการทุจรติในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ) 

100 
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ข้อคำถาม คะแนน 

i7 ท่านทราบข้อมลูเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มาก
น้อยเพียงใด 

85.63 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 88.97 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 92.30 
i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรือพวกพ้อง มากน้อย 
เพยีงใด 

94.47 

i11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจา่ยเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น คา่ทำงานล่วงเวลา ค่าวสัด ุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.80 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก 
น้อยเพียงใด 

90.03 

o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำ 100 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป ี 100 
o19 แผนการจัดซื้อจดัจ้างหรือแผนการจดัหาพัสด ุ 100 
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสด ุ 100 
o21 สรุปผลการจดัซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพสัดุรายเดือน 100 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจดัหาพัสดุประจำปี 100 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ข้อคำถาม คะแนน 
i13 ท่านไดร้ับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบญัชาของท่านอย่างเป็นธรรม มาก 
น้อยเพียงใด 

90.07 

i14 ท่านไดร้ับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบญัชาของท่านอย่างเป็นธรรม มาก 
น้อยเพียงใด 

89.00 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให ้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

86.73 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบญัชา มากน้อยเพียงใด 98.90 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบญัชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมคีวามเสีย่งต่อการทุจริต มาก 
น้อยเพียงใด 

98.90 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ 
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

97.80 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

90.03 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบคุคล 100 
o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
o25 หลักเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 100 
o26 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรบัเจา้หน้าท่ีของรัฐ 100 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100 

 

/(7) กลไก... 
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(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อคำถาม คะแนน 
i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจรติและ 
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

90.07 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อย 
เพียงใด 

89.00 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการ 
ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

86.73 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

98.90 

i30 หากมีเจา้หน้าท่ีกระทำการทจุริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง 
จริงจัง มากน้อยเพียงใด 

98.90 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าท่ี 
มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม ่

97.80 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 90.03 
o27 แนวปฏิบัติการจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัหิน้าท่ี 100 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป ี 100 
o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤตมิชิอบ 100 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 100 
o37 รายงานการกำกับตดิตามการดำเนินการป้องกันการทุจรติประจำปี รอบ 6 เดือน 100 
o38 รายงานผลการดำเนินการปอ้งกันการทุจริตประจำปี 100 
o42 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

3. การวิเคราะห์ผลการประมิน 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมปีระสทิธิภาพพบวา่
หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับผ่านดี ผ่านเกณฑ์ 85 คะแนนขึ้นไปทั้งหมด แสดงให้
เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลามีความเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รับผิดชอบต่อหน้าที ่ ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคตดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
และรักษามาตรฐานที่ดีต่อไป 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 

(2) การให้บริการและระบบ                       
E-Service 

จากผลคะแนนประเด็นที ่2การให้บริการและระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการขั้นตอน การปรับปรุงการปฏิบัติ/  
การให้บริการ รวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นมีความโปร่งใสในการดำเนินงานให้บริการเป็นไปตาม
ขั้นตอนเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) แต่
ผู้รับบริการยังไม่ค่อยมีการดำเนินการผ่านช่องทางนี้ ดังนั้นหน่วยงานควรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service และจัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการ
รับบริการE-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและมากยิ่งข้ึน 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พบว่าคะแนนในส่วนของ EIT ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก่ 1. ส่วน
ขององคก์ารบริหารส่วนตำบลท่าวัด ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลเอง มีคะแนนอยู่ในระดับ
“ผ่านดีเยี่ยม” 95.22 คะแนน 2. ส่วนที่ สนง.ป.ป.ช. ดำเนินการจัดเก็บข้อมูลมี
คะแนนอยู่ในระดับ “ผ่านดี” 94.50 คะแนน และคะแนนในส่วนของ OIT มีคะแนน
อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี ่ยม” 100 คะแนน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าหน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบล
ท่าวัด (www.thawat.go.th) และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้า
มาแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี ้ยังมีผู้ใช้บริการบางส่วน
ยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงานจึงควรมี
มาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน เพื่อให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างท่ัวถึง 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นที ่4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ พบว่า 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
ดังนั้น หน่วยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัวกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและ
ผลการดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว ้ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้
จัดจ้าง 

จากผลคะแนนประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า คะแนนในส่วนของ OIT มีคะแนนอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม”
100 คะแนน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปี และสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ให้ครบตาม
องค์ประกอบที่ สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด เพื่อให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้เพื ่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่าคะแนนในส่วนของ IIT มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ “ผ่าน” ใน
ส่วนของ OIT มีคะแนนอยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” 100 คะแนน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
ในส่วนของเจ้าหน้าที่ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาเป็นธรรม 
ระดับผ่าน จึงควรพัฒนามาตรฐานการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี การ
ขับเคลื่อนจริยธรรม และการประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐควรดำเนินการให้ตรง
ตามองค์ประกอบท่ี สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดต่อไป 
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ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ข 
และป้องกันการทุจรติภายในหน่วย 
งาน 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนว่ยงานพบว่า หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม มีมาตรการป้องกันการ
ทุจริตที่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียน
ทุจริต หากพบเห็นการทุจริตสามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและ
ดำเนินทางวินัยต่อไปได้ ดังนั ้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง และรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 ใน                  
แต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าวัด ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
สู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการทำงาน
เพ ื ่อเพิ่มประส ิทธ ิภาพการ
ปฏิบ ัต ิงานที่ โปร ่งใสให ้แก่
เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ในองค ์กร และ
ผู้รับบริการ 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตาม 
ตำแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสใหผู้ ้รับบริการหรือผู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการดำเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ้องเรียน 
การให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้บุคลากรและ 
สาธารณชนรับทราบ 
5 . ประชาส ัมพันธ ์ก ิจกรรมต่างๆที่
หน่วยงานดำเนินการผ่านช่องทางตา่งๆ 
เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 
6. รายงานผลการดำเนินการในการ
ประชุมประจำเดือน ทุกเดือน 

สำนักปลดั ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

(2) การให้บริการ
และระบบ                       
E-Service 

การส่งเสริมการให้บริการ 
ผ่านระบบ E-Service พัฒนา
และเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้
มากขึ้นและรูปแบบการ
นำเสนอข้อมูลใหเ้ข้าใจได้ง่าย
ไม่ซับซ้อน 

1. เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุงช่องทาง E - 
service เพื่ออำนวยความสะดวกให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
และบริการต่างๆ ได้อยา่งสะดวก
รวดเร็ว 
2. จำทำคู่มือแสดงข้ันตอนการรับ
บริการผ่านระบบ E-Service 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรบัปรุง
กระบวนงาน หรือการเพิ่มการ
ให้บริการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

สำนักปลดั ตลอด 
ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
สู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสารภาครัฐ 

การปรับปรุงรูปแบบการ 
ประชาสมัพันธ์เผยแพร ่
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 

1. ปรับปรุง เว็บไซด์ของ 
หน่วยงานwww.thawat.go.th                 
ให้เป็นปัจจุบันเสมอ 
2. จัดทำ แอพพลิเคชั่น Line Official 
Account ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าวัด เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด  
3. ปรับปรุง Facebook Fanpage 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด ให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

สำนักปลดั ตลอด 
ปีงบประมาณ 

    พ.ศ. 2567 

(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบตั ิ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการที่ถูกต้อง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมลูแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ และนำไป
ปฏิบัต ิ
3. มีการจัดทำทะเบยีนคุมการเบกิจ่าย
วัสดุหรือครุภณัฑ์ของหน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการกำกับดแูล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

กองคลัง 
สำนักปลดัฯ 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 

    พ.ศ. 2567 

(5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส 
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู ้
เกี่ยวกับแผนงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีให้แก่บุคลากร
ในสังกัดเผยแพร่องคค์วามรู้
เกี่ยวกับข้อบัญญตัิงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากร
ในสังกัดทราบ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ 
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรในสังกัดทราบ 
2. จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่ทาง
เว็บไซตห์น่วยงาน 
3. ช้ีแจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่าน
ที่ประชุมประจำเดือน 

สำนักปลดั 
กองคลัง 

ทุกไตรมาส 
ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

(6) กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

ประชาสมัพันธ์ช่องทางการ 
ร้องเรียน กรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรยีกรับสินบน
หรือทุจริตต่อหน้าท่ีให้มากกว่า
เดิม เพื่อใหป้ระชาชนเข้าถึงได้
ง่าย และกล้าที่จะร้องเรียนหรือ
แสดงความคดิเห็น 

1. แต่งตั้งคณะทำงาน และประชุมเพื่อ
ทบทวนมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกัน การทุจริตภายในหน่วยงาน ให้
มีความรดักุม ปลอดภัย ต่อตัวผู้แจ้ง
เบาะแส 
2. เพิ่มช่องทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้
ผู้มาตดิต่อ ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 

สำนักปลดั ตลอด 
ปีงบประมาณ 

    พ.ศ. 2567 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
สู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน 
การดำเนินการ 

(7) กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การจัดทำนโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้
มีประสิทธิภาพ 

1. จัดทำนโยบายการป้องกัน 
การทุจริตในหน่วยงาน 
2. จัดทำแนวทางการรับเรื่อง 
ร้องเรียนการทจุริตของหน่วยงาน 
3. จัดทำแผนป้องกันการทุจรติของ
หน่วยงานป้องกันการทุจริตประจำปี 
งบประมาณ 2566 - 2570 

สำนักปลดั ตลอด 
ปีงบประมาณ 

    พ.ศ. 2567 

 
5. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) 
 จากการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าวัด พบว่ามีข้อจำกัดในการดำเนินงาน โดยแยกเป็น
ประเด็นตามเครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คือ ประเด็นคำถามและคำตอบในบางข้อ มีความ
คลุมเครือ ทำให้ผู้ตอบแบบวัดมีความสับสนว่าควรจะตอบไปแนวทางไหน 
 2. แบบวัดการรับรู้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) คือ การเข้าถึงสื ่อประชาสัมพันธ์ รวมถึงการ
ให้บริการประชาชนทางระบบออนไลน์ (E-Service) ของบุคคลภายนอกยังไม่ทั่วถึงและไม่ครอบคลุมประชาชนใน
พื้นที่มากนัก มีเพียงประชาชนบางกลุ่มเท่านั้น ที่สามารถเข้าใจและใช้งานระบบฯได้ถูกต้อง ซึ่งเมื่อมีการสุ่ม
สอบถามตามประเด็นตัวชี้วัดดังกล่าว อาจจะสุ่มสอบถามเจอในกลุ่มที่ไม่ทราบหรือไม่เคยใช้ช่องทางดังกล่าวในการ
ติดต่อทางองค์การบริหารส่วนตำบล จึงส่งผลให้คะแนนตามตัวชี้วัดนั้น มีค่าน้อยลงตามลำดับ 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ความร่วมมือในการดำเนินงานของหน่วยงานภายในที่
เกี่ยวข้อง ในการขอข้อมูลต่างๆ มีความล่าช้า เนื่องจากผู้จัดทำรายงานต่างๆตามตัวชี้วัดหรือตามแบบฟอร์มและ
เงื่อนไขที ่ป.ป.ช. กำหนด ขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดทำรายงาน ทำให้ไดร้ายงานที่ล่าช้า 


